Podstawowe skréty klawiszowe uzywane w systemie
Hipermarket:

INSERT - wstawianie nowych danych, rozpoczynanie nowych operacji
ENTER — modyfikacja istniejacych danych, dokumentéw

F1 — pomoc kontekstowa, opis kolumn, oraz skrécony opis dziatania

F2 — wejscie do menu (po menu poruszamy sie strzatkami géra-dot, oraz lewo-prawo)
S — szukanie

CTRL+S szybkie szukanie po obecnie posortowanej kolumnie

O — zmiana sortowania widoku

CTRL + O, TAB — szybka zmiana sortowania widoku

F6 — wystanie biezacego widoku do pliku, na drukarke, e-mailem

F10, CTRL+W — wyjscie

D — drukowanie

Ponadto w wielu katalogach i stownikach pod F2 dostepne jest menu z podpowiedziami
standardowych funkcji oraz klawiszy:

s0rtuj
CTRL('0") luk
CTRL('S')

F9 wydruk graficzny widocznych kolumn
F10-WyjsScie
Klasyfikacja

oprocz powyzej opisanych:

Wzorzec zaznaczenia — umozliwia zapisanie identyfikatoréw zaznaczonych rekordéw, w celu
odczytania ich np. w Excelu, wystania mailem, lub odczytaniu w innym module

Importuj id do zaznaczenia — zaznaczy wiersze zapisane poprzednio przez operacje 'Wzorzec
zaznaczenia'

F4 — raport widocznych wierszy

F7 — zmiana trybu podsumowania kolumn

F8 — zmiana konfiguracji widocznych kolumn

F9 — wydruk biezacego widoku na drukarce laserowej

Klasyfikacja — dodatkowa klasyfikacja, umozliwiajaca dodanie wiasnych kolumn z informacjami
do biezacego widoku



Zamowienia i grafik zamowien

System Hipermarket zawiera modut pozwalajacy na automatyzacje procesu zamowien
towaru u dostawcow.
Proces zamowien sklada sie z:
— ulozenie i kontrola grafika zaméwien
— komputerowe wspomaganie ilosci zamawianych towarow z uwzglednieniem
— stanow
— sprzedazy
— cigglosci stanu i sprzedazy
— stanow minimalnych
— gazetek promocyjnych
— kontraktow
— wyslanie zaméwienia (e-mailem, elektronicznie EDI, fax)
— potwierdzenie wystania zamowienia
— stworzenie dokumentu dostawy powigzanego z zamowieniem, oraz weryfikacja pozycji
dostawy z zamowieniem

Grafik zamowien

Modut umozliwia wykonanie planu zaméwien na kazdy dzien tygodnia, oraz sprawdzenie
stanu wykonania planu.
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Nowa pozycje grafiku rozpoczynamy klawiszem Insert, wpis w grafiku zaméwien
umozliwia okreslenie:
— dostawcy towaru
— producenta towaru — jezeli dostawca dostarcza towary tego samego producenta, na ktore
skladamy oddzielne zaméwienia, wowczas w centrali nalezy zatozy¢ kolejnego



producenta i odpowiednio skonfigurowac wilasciwosci towarow

dni tygodnia skladania zamowienia — mozna wybrac jeden lub kilka dni tygodnia

dni dostawy — system automatycznie obliczy na ile dni zamawiamy na podstawie dni
zamawiania I dni tygodnia

cyklicznos¢ zamowienia 7,14,21 dni, przy czym jezeli wybierzemy kilka dni tygodnia,
to cykliczno$¢ bedzie wynosita 7

Ponadto grafik umozliwia:

reczny opis pozycji np. w celu okreslenia godziny, do ktorej nalezy ztozy¢ zamowienie,
oraz dziat

wybor dziatu sklepu - jest to stownik danych wystepujacy tylko w module grafika,
dostepny do edycji w sklepie. Dziat sklepu moze stuzy¢ do podziatu grafikow wg.
handlowcéw, wg. Asortymentu, lub obszaru sklepu

Wspélpraca z pozostalymi elementami systemu Hipermarket:

lista dostawcéw dostepnych w sklepie, modut grafika bedzie pokazywat tylko
kontrahentéw zdefiniowanych w centrali jako dostepni

kontrakty — jezeli w centrali zdefiniowano kontrakty na zakup towaréw od wybranych
kontrahentéw, modul grafika bedzie dla kontrahenta pokazywal producentow
dostepnych przy wybranym kontrahencie F2->Operacje->Filtruj przez kontrakty
zamoOwienia — kolumna STATUS pokazuje informacje o wykonaniu zaméwienia na
podstawie grafika, lub zamowienia wykonanego do kontrahenta z grafiku

raport towaréw — w uproszczonej postaci grafik dotyczy pojedynczego producenta, za
pomocq funkcji F2->Operacje->Zmiana Raportu mozna zdefiniowa¢ aby zaméwienie
obejmowato dowolng grupe towaréw mozliwg do zdefiniowania w raporcie towaréow w
katalogu sklepowym

Alternatywne sposoby zalozenia pozycji grafika

kontrahenci nie w grafiku - system pokaze tylko dostawcow, na ktérych jeszcze nie ma
skonfigurowanej pozycji w grafiku

Producenci nie w grafiku — system pokaze tylko producentow, na ktorych jeszcze nie ma
skonfigurowanej pozycji w grafiku

Praca z grafikiem
Po wprowadzeniu pozycji do grafiku mamy nastepujace mozliwosci zarzadzania i kontroli

pracy:

filtrowanie widocznych pozycji grafiku

W pokazuje wszystkie rekordy

D pokazuje dzisiejszy dzien

I pozwala wybra¢ grafiki skonfigurowane na wybrany dzien tygodnia

K pokazuje wszystkie pozycje skonfigurowane dla pod$wietlonego grafika kontrahenta

Status wykonania zaplanowanych zamoéwien

Kolumna STATUS zawiera informacje o zaméwieniach dotyczacych kontrahentow
zawartych w grafiku. Wyswietlony status przybiera r6zny wyglad w zaleznos$ci od wykonania
zamoéwienia - szczegbty prosze sprawdzi¢ w pomocy pod F1, poniewaz informacja moze by¢
rozbudowywana z wersji na wersje.

Domyslnie po wejsciu do modutu grafika status dotyczy biezacego tygodnia za pomoca

klawiszy

N nastepny
P poprzedni



zmieniamy podgladany tydzien.
Informacja o zakresie dat podgladanego tygodnia umieszczona jest przy etykiecie “Podglad
statusow z tygodnia:” we wiasciwosciach grafiku

rahent: 4 TRADIS BEDZIN OWOCE WARZYWA
tyg.: Pon,Sro,Pia
ini: 7 Dziat Sklepu: 3 Swieze
wystac do godziny 9

towarowy?: [Nie]l Producent: 1366 ZUPY I DANIA
£ v £ tygodnia: 10 2011-03-07 - 2011-03-14

Skladanie zaméwien na podstawie grafika

wchodzimy do grafika

naciskamy 'D' aby wybra¢ zamoéwienia do zlozenia dzis

w kolumnie status sprawdzamy czy zamdwienie nie zostato juz wykonane
wybieramy pozycje grafika, lub zaznaczamy spacja kilka pozycji do tego samego
kontrahenta

naciskamy 'Z' aby rozpocza¢ zamawianie

Zamowienia

Modul zaméwien stuzy do wspomagania procesu sktadania zamdwienia u dostawcy.
Przechowuje liste wszystkich ztozonych zamdéwien, domys$lnie pokazuje zaméwienia z biezacego
oraz poprzedniego miesigca.

Lista zamOwien umozliwia filtrowanie F4 wg.:

daty wystawienia
kontrahenta
dnia tygodnia

Dzieki temu mozemy w tatwy sposob sprawdzi¢ odnalez¢ np. zamowienia z ostatniego
miesigca ztozone w Srody do kontrahenta Coca cola.

Nowe zamowienie
ZamoOwienie mozna zainicjowac na wiele sposobow

zamoOwienie z analizy — podstawowy sposob skladania zamowienia,zostanie omowiony
ponizej

zamoéwienie z gazetki - pozwala wybrac kilka gazetek w celu wykonania wspélnego
zamoOwienia na towary w nich zawarte. Ulatwia to kontrole, czy wszystkie produkty
gazetkowe zostang zaméwione.

ZamoOwienie z gazetki moze zostac rozbite wg na poszczeg6lnych dostawcow wg
dostawcy gtdwnego, lub wg. kontraktow (prosze o kontakt z NET sp. z 00 w sprawie
szczegOiow).

W gazetce centralnej mozna zapisac ilosci, ktére poszczegolne typy sklepéw powinny
zamoOwic, a system bedzie pilnowal aby nie zamo6wiono mniejszej iloSci.

Przy wspotpracy z magazynem logistycznym naszej produkcji, zamowienia z gazetki w
magazynie sa specjalne oznaczone, co umozliwia miedzy innymi



— oddzielne przetworzenie / kompletacje

— raport sklepéw, ktére nie ztozyly zamowienia na wybrang gazetke

zamoOwienie z kolektora — umozliwia wykonanie tzw. Zaméwienia z potki

zamoOwienia z kolektora oraz analizy uzupelniaja sie wzajemnie, dzieki opcji

sprawdzania juz ztozonych zamowien. Dostepne sq dwa schematy wspoétpracy

zamoOwienia z kolektora z zaméwieniami z analizy

— skladamy zaméwienia z kolektora np. na produkty nabialowe (przy zapisie moga by¢
przez system rozbite na odpowiednich dostawcow)

Nastepnie wykonujemy zamdwienie z analizy na produkty nabialowe, system nie
zamoOwi ponownie produktow ujetych na kolektorze, lub tez zaproponuje
zwiekszenie zaméwienia jezeli wskazuje na to sprzedaz, lecz bedzie pamietat o
zamoOwieniu ztozonym uprzednio z kolektora. Dzieki zaméwieniu z analizy
upewniamy sie, Ze zamowiliSmy wszystkie produkty z danej kategorii.

— Wykonujemy zamo6wienie z analizy na produkty typu nabiat I za pomocq funkcji F2-
>Narzedzia->Wczytaj dane z kolektora, doczytujemy dane z kolektora. Dane z
kolektora pojawiajq sie nam w kolumnie ilos¢, a dane proponowane przez analize,
pojawia sie w nowej kolumnie 'Sugerowane'. Doczytanie danych moze odbywac sie
w dwoch trybach -

— akceptujemy tylko ilosci z kolektora na pozycjach widocznych na liscie

— dodajemy do listy zamawianych towaréw nowe pozycje, zawarte w kolektorze
Dzieki temu takze jesteSmy pewni, ze zamowiliSmy wszystkie pozycje z danej
kategorii, a jednocze$nie mamy zamowienie ilosci zaakceptowane przy pétce.

Puste zamdwienie — zaczynamy z pustg lista pozycji

zamoOwienie zerowe — zamoOwienie informujace nas I dostawce, zZe celowo nie sktadamy

zamOwienia

import zamowienia — mozliwo$¢ importu zamdwienia z pliku CSV/TXT lub tez np. z

palmtopa przedstawiciela handlowego, jezeli jest mozliwos¢ aby wystal on nam

zamoOwienie elektronicznie

kopiuj zaméwienie — powielenie zamowienia z opcja wyboru innego kontrahenta

Z oferty dostawcy — lista towarOw jest wyznaczona poprzez przypisanie towaru do

dostawcy w katalogu towarowym, system umozliwia takze zapamietanie dla kazdego

towaru I dostawcy indeksu tego towaru w systemie komputerowym dostawcy, tak ze
mozliwe jest wystanie zaméwienia z identyfikatorem 'indeks dostawcy' zamiast kod
paskowy

z pliku oferty — wiele hurtowni udostepnia swoje oferty w plikach tekstowych, ta opcja

umozliwia uzycie takiego pliku. Moze rozpoznawac zawarte w plikach promocje,

nowosci, gazetki, umozliwia dodanie to katalogu towardw nowych pozycji

zdefiniowanych w pliku, oraz wystanie zaméwienia wg identyfikatorow zawartych w

pliku dostawcy.

Towary kontrahenta — lista pozycji wyznaczona jest na podstawie dokumentéw przyjecia

od dostawcy w podanym okresie

Na wszystkich typach zaméwienia (oprocz kolektora), wykonywana jest nastepnie analiza
wspomagajaca wyznaczenie wlasciwej iloSci do zamowienia.

Typ analizy zamowienia:

algorytm Podstawowy - zamawia towar na podstawie analizy dzien po dniu trzech
okresow wstecz powyzej wymienionych wlasciwosci. Oblicza Sredniq sprzedaz w
okresie, podpowiada czy nie za mato zamawiamy. Uwzglednia :

— ilosciowe minimum logistyczne, lub opakowanie zbiorcze

— analize poprzednich zaméwien



— wyznaczenie stanu minimalnego i maksymalnego:
— wilasno$c¢ towaru (pojedyncze sklepy)
— konfiguracji dla typu wielkosci sklepu
— pobranie z zewnetrznego systemu zarzadzania kategorig
— wyznaczenie wg. kategorii
— jezeli nie podano, to wyznaczmy stan minimalny na podstawie sprzedazy w
analizowanych okresach
— algorytm przeszukuje wiele zdarzen miedzy innymi:
— sprawdzanie przekroczenia maksymalnej zalozonej rotacji
— sprawdza czy towar wystepowal na gazetce centralnej
— sprawdza czy towar bedzie wystepowal w gazetce centralnej
— sprawdza czy towar jest nowoscia (jezeli tak to proponuje 1 zgrzewke)
— sprawdza czy towar zostat dostarczony od poprzedniego zaméwienia
— sprawdza ciggtos$c¢ stanu i sprzedazy towaru

— algorytm Srednia Windsorska — analizuje do sprzedazy okres 14 dni wstecz, ucina z tego
sprzedaz minimalng I maksymalng, Sredniq sprzedaz oblicza na podstawie 12-tu
pozostatych dni

— algorytm Srednia Prosta 3 dni — analizuje sprzedaz z 7 dni wstecz, na tej podstawie
oblicza Srednig sprzedaz

— algorytm zamo6wienie warzyw — analizuje 3 dni wstecz, I na tej podstawie oblicza
Srednig sprzedaz. Zawiera zupelnie inny wyglad formatki pozycji umozliwiajacy

doglebna analize pozycji:
BANANY LUZ KG CD BEDZIN o JM: _KG
0 2000001214121 © . By: 4,72 ILFOF: 0.000 ILOSC: 0.000 FLL: 121412

16/ 18 13/ © 29/ 18 2¢fy 0 23/ 0 18/ 0 /0

Wiersz ST/DOS I SP/STR przedstawia Stan, Dostawy Sprzedaz I Straty w ciggu
poprzedniego tygodnia, wczoraj jest po prawej stronie. Od prawej do lewej sa coraz
starsze dni tygodnia. Liczby sa zaokraglone do najblizszej catkowitej.

— ST/DOS oznacza Stany / dostawy widoczne na powyzszym obrazku cyfry “16/ 18”

oznaczaja, ze tydzien temu na koniec dnia stan wynosit 16, I przyjeto tego dnia 16 kg

banana.

— SP/STR oznacza Sprzedaz I Straty, widoczne cyfry “5/ 0” oznacza, Ze tydzien temu
sprzedato sie 5kg, I nic nie zostalo zniszczone dokumentem RW Komisyjne
Zniszczenie

— algorytm analiza pétgodzinna — wykonuje domyslnie analize 7 dni sprzedazy. Dla
kazdego dnia wykonuje doktadng analize cigglosci stanu I sprzedazy z paragonow
dzielac dzien na 30 minutowe okresy. Kwalifikuje dzien jako podstawe do obliczen
jezeli wiekszos$¢ niz potowa 30 minutowych okresow wykazata sprzedaz lub stan
towaru.

Po wybraniu algorytmu zamowienia uzupetniamy date dostawy oraz na ile dni zamawiamy.
System wykonuje analize sprzedazy wg wybranego algorytmu, sprawdza poprzednie zamowienia
oraz gazetki centralne, uwzglednia towary zablokowane do zamodwien,blokady z kontraktow.
Analizuje nadwyzki towarow (kolumna moze by¢ ukryta, nalezy uzy¢ F8 do konfiguracji
widocznych kolumn).

Aktualny opis dostepnych kolumn znajduje sie w pomocy F1.



Operacje na zamoéwieniu w toku

Nowa wersja zawiera opcjonalnie rozszerzong informacje o sprzedazy towaru:

3 TRADIS LUBLIN SP. Z 0.0 WAR _: 2598,39
1: TRADIS LUBLIN - PLATNIK NIF: 9462514092 . : Zewnetrzny
awi eldo ILE OF:99.4 TLE PALET: B.0
LOWYET: 2011-03-03 Czwartek TowARY: [...] 0 Kategorii
NAZWA

= | MARMOLADA AGROVITA 500G WIELOO
BATOM KIMNDER MLECZMA KAMAFKA 2

OWE W SOSIE KOPER

FZ menu Zamow =
79651 CHRUPKI TBM TURBO SNAKI 60G ZIELONA CEBULKA
fLOD: 2000000796512 CON: 1.05 (C=E: 1.45 IL.OP: 1.00 ITLOSC: 20,000
i D-2:2 D-3:0 D-4:0 D-5:0 D-6:0 D-7:0
T-2:1 T-3:5 T-4:1 Otwarte zamowienia: 1
i=: 2011-03-03 20 SZT TRADIS LUBLIN - P
1: 2011-03-84 20 SZT 1.05 TRADIS LUBLI

W dolnej czesci (zielonej) z wlasciwo$ciami towaru widniejq symbole:

D-1, D-2 .... D-7 — oznacza to sprzedaz w dniach minus jeden od dzi§ wczoraj, minus dwa
przedwczoraj, czyli w jednej linii mamy podglad sprzedazy minionego tygodnia.

Symbole T-1, T-2 ..., oznaczajq poprzednie tygodnie czyli widzimy tu sprzedaz z czterech
poprzednich tygodni.

Oprocz podstawowych operacji zmiany ilosci, dodania nowej pozycji towaru dostepne s

nastepujace opcje:

— F4 —raport widocznych pozycji — jezeli wygodnie jest wykona¢ zamowienie z oferty
dostawcy,a jednoczesnie chcemy zaméwic tylko wybrana kategorie, mozna uzy¢
klawisza F4 do zawezenia widocznych pozycji.

Filtr ma dwa tryby dzialania dostepne pod F4->Operacje
— filtr z pelnego zamdwienia — kazdorazowe uruchomienie F4 przeszukuje wszystkie
pozycje z zamoéwienia
— filtr z filtru — kazdorazowe uruchomienie F4 przeszukuje tylko widoczne pozycje
Zamowienie ztozone po wyfiltrowaniu pozycji, zawiera¢ bedzie tylko te widoczne pozycje.

Opcje F2->Edycja/Narzedzia wymagajqce opisu

— Ilosci z ostatniej dostawy — dla kazdej pozycji zamowienia znajduje ostatnig dostawe I
ustawia ilos¢ do zamowienia taka jak poprzednio

— przelicz iloSci — umozliwia zwiekszenie/zmniejszenie zamawianych ilosci na
widocznych/zaznaczonych pozycjach o procent.

Po sprawdzeniu zamawianych ilosci naciskamy 'Z' aby zatwierdzi¢ zamowienie.
Po zatwierdzeniu system podpowiada sposéb jakim ostatnio wysytaliSmy zaméwienie.

System powraca do listy zaméwien, badz do grafika zaméwien, w zaleznos$ci od miejsca, z



ktdrego zainicjowaliSmy skladanie zamowienia.

Katalog zlozonych zaméwien

Kilka opcji dostepnych w menu katalogu zaméwien wymaga wyjasnienia:

— W Wyslij — do niektorych dostawcow wysyta zamowienie w formie elektronicznej

— P Potwierdz - z niektérymi dostawcami mozemy uruchomi¢ operacje potwierdzania
zamowien wystanych elektronicznie. Kilkanascie minut po zlozeniu zamowienia
mozemy sprawdzi¢ jego status u dostawcy.

— C scal wybrane zaméwienia — jezeli uzywamy funkcji stopnia realizacji zaméwienia lub
poréwnania towar6w zamowionych z towarami dostarczonymi, to podczas tworzenia
dokumentu przyjecia PZ musimy wybra¢ numer zamowienia. Niestety czesto sktadamy
kilka zaméwien, a dostawca dowolnie je taczy. Opcja Scalenia zamdwien pozwala na
polaczenie zaznaczonych zaméwien w jedno i nastepnie wybranie tego ostatniego przy
dostawie.

— Pokaz nie zaméwione pozycje — system zapamietuje pozycje sugerowane do
zamoOwienia, a wyzerowane przez operatora

Tworzenie dokumentu przyjecia dostawy

— z poziomu katalogu zaméwien za pomoca klawisza 'Z' tworzymy otwarty dokument
przyjecia dostawy powigzany z numerem zamowienia

— z poziomu katalogu przyjecia dostaw podczas tworzenia dokumentu
podajemy/wybieramy (konfiguracja) numer zaméwienia

Nastepnie w dokumencie przyjecia mamy dostepng operacje F2->Inne->Poréwnaj z
zamOwieniem.

Planowany dalszy rozwaéj
— uwzglednienie uméw z producentami typu:
— musimy mie¢ na stanie 40 produktow z 60-ciu dostepnych
— musimy utrzymywac przez miesiagc stan 80% palety wybranego produktu
- uwzglednienie wskaznikow wzrostu/spadku sprzedazy w okolicach swiat, por roku,
wskaznikow sugerowanych z centrali
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